CareFlex

Chemie

Informationen fiir Beschaftigte

Warum sich eine Registrierung im Beschaftigtenportal fiir Sie lohnt

Das Beschiftigtenportal ist die digitale und dynamische Kommunikations- und
Informationsplattform fir alle anspruchsberechtigten Beschaftigten in Umsetzung der
tariflichen Pflegezusatzversicherung CareFlex Chemie. Hier erhalten Sie sowohl zusatzlichen
Service rund um die Beratung, Verwaltung und dem Abschluss weiterer privater Vertrage
zwecks Aufstockung bzw. Absicherung der Familie, als auch Hilfestellung beim Ausscheiden aus
dem Unternehmen und der Fortfiihrung des bestehenden Vertrages.

Das Beschiéftigtenportal zeichnet sich durch eine einheitliche Benutzeroberflache aus: Die
Nutzerlnnen kénnen das Portal wie eine Webseite 6ffnen und sich dann im Login-Bereich mit
ihrer E-Mail-Adresse und ihrem Passwort anmelden. Einmal angemeldet, konnen Sie Uber eine
einzige Plattform auf alle Informationen zu CareFlex Chemie zugreifen und verschiedene
Funktionen nutzen.

Das Beschaftigtenportal im Einzelnen:

. Ablaufdatum des
Name Versicherte Person Art des Dokuments Status Angebots
CareFlex-
haat icherungsbestitigung - -
Versicherungsbestatigung 4 Herunterladen

Die Versicherungsbestatigung ist ausschlieBlich im Portal abrufbar und Voraussetzung fir
die Gewahrung der Leistung im Pflegefall.

Kleiner Praxistipp: Drucken Sie sich lhre CareFlex-Versicherungsbestatigung aus und legen Sie
diese zu Ihren personlichen Unterlagen, so dass im Bedarfsfall auch Angehorige darauf
zugreifen kdnnen.

@ Mein Profil

Hier konnen Sie Ihre Daten wie E- Verwaltung des eigenen Accounts
Mail-Adresse, Telefonnummer

oder Ihr Passwort einsehen und

bearbeiten

. Hinterlegung der Versicherungsbedingungen zu CareFlex
~ Informationen zu . . ..
() careflex Chemie Chemie, Dokumente zur Gesundheitspriifung und
_ o aktuelle Informationen zu gesetzlichen Anspriichen und
Hier finden Sie weiterfuhrende

Informationen zu Careflex Entwickl ungen
Chemie.



Hier kéinnen Sie die verfligharen
Beratungstermine in lhrem
Unternehmen einsehen und einen
Termin fur Ihre Erstberatung
vereinbaren oder Termine
absagen.

Vertrags-/ Accountzusammenfiihrung

Terminvereinbarungen online und in Prasenz

Versicherungsscheinnummer ‘
1

| Vertragszusammenfihrung bei Arbeitgeberwechsel

Versicherungsscheinnummer ‘
2

| zur Sicherung der Altersriickstellungen

E Nachrichten

Hier kénnen Sie Nachrichiten im
Portal versenden und
empfangen.

“3_5‘? Mein CareFlex

Voller Uberblick iiber Ihre
Vertrdge zu CareFlex Chemie -
Aufstockung inkl. Online-Services
finden Sie unter www.mein-
careflex.de

Sie haben Fragen zu CareFlex Chemie?

Sollten Sie Fragen rund um CareFlex Chemie, Inre Vertrdge oder den
Versicherungsschutz haben, rufen Sie uns unter folgender Hotline-Nummer

an:
0511-7631-893

oder schreiben Sie eine Nachricht an:
info@careflexchemie.de

Informieren Sie sich! -
Zentrale Informationsveranstaltungen |_
finden regelméBig statt. '

Sie finden eine (bersicht der anstehenden / —

Informationsveranstaltungen
auf der Seite der |G BCE Bonusassekuranz.

Direkte Chat-Kommunikation mit den Beratern

Detaillierter Uberblick aller Angebote, Vertriage und Policen
flir die private Aufstockung und die Absicherung der Familie

Kontaktmoglichkeiten des Customer Service Centers samt
Hinweisen zu bevorstehenden
Informationsveranstaltungen



Hilfestellung zur Registrierung im Beschaftigtenportal

Sie haben sich noch nicht registriert?
Der nachfolgende Link bzw. QR-Code fiihrt Sie direkt zur Anleitung:

https://l.ead.me/cfc_anleitung beschaeftigtenportal

Unser Service zur Vorregistrierung

Oder Sie nutzen einfach unseren Service zur Vorregistrierung fiir das Beschaftigtenportal
CareFlex Chemie.

Der nachfolgende Link bzw. QR-Code fiihrt Sie zum Formular der Vorregistrierung:

https://www.igbce-bonusassekuranz.de/careflexchemie/vorregistrierung-fuer-das-
beschaeftigtenportal

Fillen Sie das Formular bitte aus.

Unser Customer Service Gbernimmt dann die Vorregistrierung fiir Sie.

Sobald dies erledigt ist, erhalten Sie eine weitere E-Mail, um lhr individuelles Passwort fiir das
Beschaftigtenportal festzulegen.

Damit ist der Registrierungsvorgang abgeschlossen, Sie kénnen sich nun einen Beratungstermin
zu CareFlex Chemie buchen oder Ihre Versicherungsbestatigung herunterladen und die
weiteren Vorteile nutzen.

Freundliche Griife
Ihr Team Customer Service CareFlex Chemie

Customer Service Center (CareFlex Chemie):
Beschdftigte: 0511/7631-893
Unternehmen: 0511/7631-894


https://l.ead.me/cfc_anleitung_beschaeftigtenportal
https://www.igbce-bonusassekuranz.de/careflexchemie/vorregistrierung-fuer-das-beschaeftigtenportal
https://www.igbce-bonusassekuranz.de/careflexchemie/vorregistrierung-fuer-das-beschaeftigtenportal

